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POLITICA PER LA QUALITA’, SALUTE E SICUREZZA, AMBIENTE, SICUREZZA DELLE 
INFORMAZIONI 

 
La Società scrivente opera per essere riconosciuta come un’organizzazione eccellente, votata all’innovazione, rispettosa del 
territorio, della salute e della sicurezza dei propri lavoratori e capace di soddisfare le esigenze dei clienti con dinamicità e 
con soluzioni tecnologicamente avanzate. 
 
La Direzione di Mead Informatica srl, per scelta etica, assume l’impegno di gestire l’azienda avendo cura degli interessi e 
delle aspettative di tutte le parti coinvolte direttamente o indirettamente nelle proprie attività. 
In particolare, la Direzione pone la massima cura  

• nel rispetto delle leggi vigenti, degli impegni contrattuali assunti verso i lavoratori, i clienti, i fornitori e i collaboratori   

• nella tutela del benessere, della salute e della sicurezza sul lavoro  

• nella salvaguardia dell’ambiente circostante. 
 

Il rispetto dei requisiti legali e regolamentari di sicurezza del lavoro e protezione dell’ambiente sono posti come prerequisiti di 
qualsiasi attività: il miglioramento continuo in tema di salute e sicurezza sul lavoro costituisce un importante obiettivo 
strategico aziendale da conseguire congiuntamente alla soddisfazione delle esigenze del cliente. 
Inoltre, Mead Informatica srl assicura la protezione delle risorse informative in base alla sensibilità delle informazioni, la loro 
disponibilità in caso di necessità, la salvaguardia da accesso o modifica non autorizzata. 
 
Nell’ambito delle attività oggetto del proprio perimetro di certificazione (commercializzazione e assistenza di software, 
hardware e apparecchiature trasmissione dati; progettazione, installazione e assistenza di sistemi di networking e sicurezza 
informatica) e nel rispetto dei valori del lavoro e delle persone che costituiscono l’organizzazione e al fine di garantire la 
soddisfazione dei clienti migliorando continuamente le proprie prestazioni, la Società scrivente intende perseguire i 
proponimenti di seguito indicati: 

➢ incentivare l’innovazione nei processi, orientando lo sviluppo verso la sperimentazione di nuovi metodi per il 
controllo delle fasi delle lavorazioni, investendo in metodi tecnologicamente avanzati e coinvolgendo personale 
qualificato 

➢ assicurare il rispetto dei piani di manutenzione dei mezzi e delle attrezzature utilizzati dall’organizzazione al fine di 
ridurre potenziali possibilità di rischio per gli operatori che ne fanno uso e migliorare continuamente la qualità delle 
prestazioni  

➢ attuare criteri di selezione e qualifica dei fornitori basati sulla qualità dei prodotti e dei servizi forniti, sulla flessibilità 
e tempestività delle forniture e sulla competenza tecnica del personale e sul rispetto delle norme di salute e 
sicurezza 

➢ promuovere la cultura della salute e della sicurezza sul lavoro, incentivando la formazione continua dei lavoratori sui 
temi della prevenzione e della protezione dai rischi e agevolando la partecipazione e la consultazione dei lavoratori 
a tutti i livelli ai fini del miglioramento continuo e della riduzione dei rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro 

➢ incrementare la consapevolezza in tutti i collaboratori della rilevanza del proprio lavoro per la soddisfazione del 
cliente 

➢ monitorare attentamente le condizioni di lavoro e il sistema di prevenzione e protezione dagli infortuni e dalle 
malattie professionali 

➢ garantire e proteggere le informazioni proprie, dei propri clienti e di tutti i soggetti interessati, di cui si gestiscono 
informazioni di diversa natura, da eventuali minacce mediante un costante processo di valutazione del rischio sulla 
sicurezza dei delle informazioni stesse 

➢ assicurare che tutte le proprie risorse a livello di personale, informazioni, sistemi e infrastrutture garantiscano la 
riservatezza, l’integrità e la disponibilità delle informazioni nello svolgimento dei propri servizi, attraverso specifici 
controlli atti anche a soddisfare i requisiti normativi e cogenti attinenti alla sicurezza delle informazioni, con 
particolare riferimento alle norme applicabili e alla tutela dei dati personali. 
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➢ valutare e monitorare tutti gli impatti ambientali generati durante lo svolgimento dei processi aziendali in ottica di 
prevenzione dell’inquinamento e protezione della biodiversità e degli ecosistemi 

➢ formare, addestrare e sensibilizzare il personale, sia interno che esterno all’organizzazione, sulla conforme gestione 
degli aspetti ambientali e sul rispetto degli obblighi di conformità 

La Direzione ha individuato nelle norme ISO 45001, ISO 9001, ISO 27001 e ISO 14001 i riferimenti internazionalmente 
riconosciuti per il miglioramento continuo delle prestazioni aziendali per la salute e la sicurezza dei lavoratori, la qualità dei 
processi aziendali, la sicurezza delle informazioni e la tutela dell’ambiente. 
 
Per rendere misurabile il miglioramento, la Direzione stabilisce degli obiettivi annuali basati su indicatori, il più possibile 
quantitativi, di processo correlati a variabili rilevanti per la qualità, sicurezza e Ambiente. L'effettivo raggiungimento degli 
obiettivi annuali è verificato dalla Direzione in occasione di sessioni annuali di riesame.  
In particolare, la Direzione ha promosso la costituzione di un comitato per la salute e la sicurezza sul lavoro che coinvolge 
lavoratori a tutti i livelli dell’organizzazione e svolge la propria attività in orario di lavoro ai fini dell’individuazione delle 
opportunità di miglioramento continuo. 
A tutto il personale della Società è richiesto di collaborare positivamente affinché gli obiettivi aziendali siano realizzati con 
successo. 
 
Reggio Emilia, 6 Maggio 2024  
 
 
 
 
          La Direzione 
 
 


